DAFTAR PUSTAKA

Arikunto, Suharsimi. 2104. “Prosedur Penelitian”. Bina Aksara: Jakarta.

Bambang Haryadi.2017.“HumanResourcesManagement,8thedition”. Jakarta:
RinekaCipta.

Edi Sutrisno. 2011. “Pengukuran Kinerja Sektor Publik”. Yogyakarta:BPFE.

Fandy Tjiptono. 2016. “Manajemen Sumber Daya Manusia, Edisi 10”.Jakarta:
SalembaEmpat.

. 2016. Pelayanan Sektor Publik. Bandung Tiga Serangkai.

Heidjrachman dan Suad Husnan. 2017. “Manajemen Sumber Daya Manusia, Edisi
2”.Yogyakarta:BPFE.

Hasibuan, Malayu. S.P. 2011. “Organisasi dan Motivasi Dasar
PeningkatanProduktivitas”.Jakarta: PT. BumiAksara.

Huasai Umar. 2019. “Manajemen Sumber Daya Manusia”. Yogyakarta:Gadjah Mada.

Muhammad Arni. 2016. Peran Organisasi dalam Kehidupan Berinteraksi. Bandung.
Salemba Empat.

Nawawi.2017.“ManajemenSumberDayaManusiaPerusahaan”.Bandung: Remaja
Rosda Karya.

RukyS..2013.“ManajemenSumberDayaManusiaKebijakanKinerjaKaryawan”Yogyak
arta:BPFE.

Sutrisno. 2014. “Pengukuran Kinerja Sektor Publik”. Yogyakarta:BPFE.

Sugiyono. 2013. Metode Penelitian Bisnis. Bandung: Alfabeta.
. 2018. Metode Penelitian SuatuPendekatan R&D. Bandung: Alfabeta.

Tim Penyusun. 2016. Panduan Penulisan Skripsi STIE Muhammadiyah
PringsewuLampung. STIE M Pringsewu: Lampung.



Tjiptono dan Chandra. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia Modern. Bandung.
Salemba Empat.

Wursanto.2017.“ManajemenPersonalia”. Y ogyakarta:Gadjah MadaUniversityPress.

Yulianita. 2017. Dasar-dasar Public Relation. Yogyakarta. Gadjah Mada
University Press




