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ABSTRAK 
 

 

Wawan Kurniawan, Pengaruh kompetensi sumber daya manusia dan modal 

intelektual terhadap kinerja UMKM Klanting Getuk di Desa Ambarawa 

tahun 2020 (Di bawah bimbingan Bapak Sapto Yuwono, S.Pd., M.M. 57 

halaman + (11) tabel + (2) gambar dan 13 lampiran. 

 

Kinerja UMKM merupakan hasil kerja yang dicapai secara keseluruhan 
dibandingkan dengan hasil kerja, target, sasaran atau kriteria yang telah 

ditentukan terlebih dahulu dan telah disepakati bersama pada sebuah identitas 

usaha dengan kriteria aset dan omzet yang telah ditentukan dalam undang-undang. 

 

Masalah dalam penelitian ini adalah rendahnya kinerja UMKM yang disebabkan 

karena kurang mendapatkan pembinaan dan pelatihan dari pemerintah untuk 

pelaku UMKM. Tujuan penelitian ini adalah Ingin mengetahui pengaruh 

kompetensi sumber daya manusia terhadap kinerja UMKM Klanting Getuk di 

Desa Ambarawa tahun 2020. Ingin mengetahui pengaruh modal intelektual 

terhadap kinerja UMKM Klanting Getuk di Desa Ambarawa tahun 2020. Ingin 

mengetahui pengaruh kompetensi SDM dan modal intelektual secara simultan 

terhadap kinerja UMKM Klanting Getuk di Desa Ambarawa tahun 2020. 

 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif. Metode pengumpulan 

data yang digunakan adalah dokumentasi, wawancara dan kuesioner. Adapun 

yang menjadi sampel populasi dalam penelitian ini adalah karyawan UMKM 

Klanting Getuk. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini 10 karyawan dan 

sampel penelitian ini 10 Karyawan. Teknik sampling yang digunakan dalam 

penelitian iniInsidental sampling. 

 

Analisi yang digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, analisis regresi 

berganda, dan pengelolaan data menggunakan program SPSS 20.0 for windows. 

Hasil perhitungan regresi linear berganda didapat nilai r-square sebesar 0,865 

sehingga dapat disimpulkan bahwa kompetensi SDM dan modal intelektual 

memberikan kontribusi sebesar 86,5% terhadap terhadap kinerja UMKM Klanting 

Getuk di Desa Ambarawa dan sisanya sebesar 13,5% dijelaskan atau dipengaruhi 

faktor lain yang tidak didentifikasi dalam penelitian ini. 

 

Kata kunci : Sumber daya manusia, modal intelektual, kinerja UMKM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

iii 



 
 
 
 

ABSTRACT 
 

 

Wawan Kurniawan, The influence of human resource competence and intellectual 
capital on the performance of Klanting Getuk SMEs in Ambarawa Village in 2020 

(Under the guidance of Mr. Sapto Yuwono, S.Pd., M.M. 57 page + (11) table + 
(2) pictures and 13 attachments. 

 

MSME performance is the work achieved as a whole compared to the work 
results, targets, targets or criteria that have been determined in advance and have 

been mutually agreed upon on a business identity with asset and turnover criteria 

that have been determined in the law. 

 

The problem in this study is the low performance of MSMEs caused by lack of 

guidance and training from the government for MSME actors. The purpose of this 

study is to find out the effect of human resource competence on the performance 

of the Klanting Getuk MSME in Ambarawa Village in 2020. Want to know the 

effect of intellectual capital on the performance of the Klanting Getuk MSME in 

Ambarawa Village in 2020. Want to know the effect of HR competence and 

intellectual capital simultaneously on performance Klanting Getuk SMEs in 

Ambarawa Village in 2020. 

 

This research is quantitative descriptive. Data collection methods used are 

documentation, interviews and questionnaires. As for the sample population in 
this study are employees of SMEs Klanting Getuk. The population used in this 

study was 10 employees and the sample of this study was 10 employees. The 
sampling technique used in this study is incidental sampling. 

 

The analysis used includes validity test, reliability test, multiple regression 

analysis, and data management using SPSS 20.0 for windows program. The 

results of multiple linear regression calculations obtained an r-square value of 

0.865 so it can be concluded that the competence of human resources and 

intellectual capital contributed 86.5% to the performance of the Klanting Getuk 

MSME in Ambarawa Village and the remaining 13.5% was explained or 

influenced by other factors that not identified in this study. 

 

Keywords: human resources, intellectual capital, MSME performance 
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