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ABSTRAK 

 
Tingkat kecemasan merupakan gangguan alam perasaan yang ditandai dengan perasaan ketakutan 

atau kekhawatiran yang mendalam dan berkelanjutan, tetapi tidak mengalami gangguan dalam 

menilai realitas dan kecemasan tersebut sangat berhubungan dengan komunikasi terapeutik. 

Tujuan penelitian ini adalah diketahuinya hubungan komunikasi terapeutik dengan tingkat 

kecemasan pada pasien pre operasi BPH di rumah sakit Mitra Husada tahun 2020. Penelitian ini 

menggunakan survey analitik  dengan pendekatan cross sectional. Sampel dalam penelitian ini 

adalah pasien pre operasi BPH Rumah Sakit Mitra Husada Pringsewu Lampung sebanyak 60 

orang dengan tehnik total sampling. Hasil uji statistik chi square didapat nilai p value = 0,00 

(0,00<0,05), hal ini menyatakan bahwa ada hubungan yang signifikan antara komunikasi 

terapeutik dengan tingkat kecemasan. Disarankan kepada perawat untuk selalu mengaplikasikan 

komunikasi terapeutik dengan baik kususnya kepada pasien yang akan menjalani operasi BPH di 

rumah sakit Mitra Husada Pringsewu. 

 
Kata kunci : komunikasi terapeutik dan tingkat kecemasan 

Kepustakaan : 38 (2010-2018) 

72 halaman + 4 tabel +2 skema + 5 lampiran 
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 ABSTRACT  

 

Anxiety level is a natural disorder that is characterized by feelings of fear or 

anxiety that is deep and ongoing, but does not experience interference in 

assessing reality and anxiety is very much related to therapeutic communication. 

The purpose of this study was to determine the correlation of therapeutic 

communication with anxiety levels in BPH preoperative patients at Mitra Husada 

Hospital in 2020. This research uses analytic survey with cross sectional 

approach. The sample in this study was 60 BPH preoperative patients at Mitra 

Husada Pringsewu Hospital in Lampung with a total sampling technique. Chi 

square statistical test results obtained p value = 0.00 (0.00 <0.05), this states that 

there is a significant correlation of therapeutic communication with anxiety levels. 

It is recommended to nurses to always apply therapeutic communication well 

specifically to patients who will undergo BPH surgery at Mitra Husada 

Pringsewu hospital. 
 
Keywords : therapeutic communication and anxiety levels  

Reference : 38 (2010-2018) 

72 page + 4 tabels + scheme + 5 attachment 
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