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ABSTRAK 

 

ANGGA SETIAWAN, Analisis Pengawasan Manajemen, Pembagian Jam Kerja 

Terhadap Labour Turnover Pada Hotel Sarinongko Pringsewu (Di bawah 

bimbingan Bapak Drs. H. Suminto Affandi, M.M., Sebagai Pembimbing I dan Ibu 

Dian Pratiwi, S.Pd, M.Pd., Sebagai Pembimbing II). xiii + 61 halaman + 15 tabel 

+ 2 Gambar dan lampiran. 

 

Labour turnover karyawan merupakan keinginan pekerja untuk berhenti dari 

perusahaan karena pindah kelain perusahaan, menciptakan tantangan bagi 

pengembangan SDM. Tingginya tingkat turnover saat ini telah menjadi masalah 

serius bagi banyak perusahaan bahkan beberapa perusahaan mengalami frustasi 

ketika mengetahui proses rekrutmen yang telah berhasil menjaring staf yang 

berkualitas pada akhirnya ternyata menjadi sia-sia karena staf yang direkrut 

tersebut telah memilih pekerjaan di perusahaan lain. 

 

Masalah dalam penelitian ini adalah banyaknya perputaran karyawan yang terjadi 

selama tahun 2020. Rumusan masalah penelitian ini adalah Apakah pengawasan 

manajemen dan pembagian jam kerja berpengaruh terhadap labour turnover pada 

Hotel Sarinongko Pringsewu?. Tujuan penelitian ini adalah ingin mengetahui 

pengaruh pengawasan manajemen dan pembagian jam kerja terhadap labour 

turnover pada Hotel Sarinongko Pringsewu. Hipotesis dalam penelitian ini adalah 

ada pengaruh pengawasan manajemen dan pembagian jam kerja terhadap labour 

turnover pada Hotel Sarinongko Pringsewu. 

 

Dalam penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Metode pengumpulan data 

yang digunakan oleh peneliti adalah observasi, dokumentasi dan kuesioner. 

Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan pada Hotel Sarinongko Pringsewu 

yang berjumlah 23 orang yang seluruhnya dijadikan sampel. Analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda dengan pengujian 

hipotesis menggunakan uji-t dan uji-f. 

 

Berdasarkan analisis data didapat hasil bahwa Ada pengaruh pengawasan 

manajemen terhadap labour turnover pada Hotel Saringongko Pringsewu, 

dibuktikan nilai thitung 2.322 > ttabel 1.720. Ada pengaruh pembagian jam kerja 

terhadap labour turnover pada karyawan Hotel Sarinongko Pringsewu, dibuktikan 

nilai thitung 4.783 > ttabel 1.720. Ada pengaruh pengawasan manajemen dan 

pembagian jam kerja secara bersama-sama terhadap labour turnover pada 

karyawan Hotel Sarinongko Pringsewu, dibuktikan nilai Fhitung 32.779 > Ftabel 

3,47. Nilai r-square sebesar 76,6%, dapat diartikan variabel pengawasan 

manajemen dan pembagian jam kerja memberikan kontribusi sebesar 76,6% 

terhadap labour turnover dan sisanya sebesar 14,4% dijelaskan atau dipengaruhi 

faktor lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. Angka 0,766 berada pada 

koefisien kuat karena berada diantara 0,600 – 0,800. 
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ABSTRACT 

 

ANGGA SETIAWAN, Analysis of Management Supervision, and Working 

Hours Division toward Labor Turnover at Sarinongko Pringsewu Hotel (Under 

the guidance of Mr Drs. H. Suminto Affandi, M.M., as a advisor dan Mrs. Dian 

Pratiwi, S.Pd, M.Pd., as a co advisor). xiii + 61 pages + 15 table + 2 picture dan 

appendices. 

 

Labor turnover is the desire of workers to leave the company due to moving to 

another company, creating challenges for HR development. The current high 

turnover rate has become a serious problem for many companies, even some 

companies are frustrated when they find out that the recruitment process that has 

succeeded in attracting qualified staff has in the end turned out to be futile 

because the recruited staff have chosen jobs in other companies. 

 

The problem in this study is too much labour turnover at the Sarinongko 

Pringsewu Hotel in 2020. The formulation of the problem of this research is 

whether management supervision and division of working hours affect labor 

turnover at Sarinongko Pringsewu Hotel?. The purpose of this study was to 

determine the effect of management supervision and division of working hours on 

labor turnover at the Sarinongko Pringsewu Hotel. The hypothesis in this study is 

that there is an influence of management supervision and the division of working 

hours on labor turnover at the Sarinongko Pringsewu Hotel. 

 

In this study using quantitative methods. Data collection methods used by 

researchers are observation, documentation and questionnaires. The population in 

this study were employees at the Sarinongko Pringsewu Hotel, totaling 23 people 

who were all sampled. The data analysis used in this study is multiple linear 

regression with hypothesis testing using t-test and f-test. 

 

Based on the data analysis, it was found that there was an effect of management 

supervision on labor turnover at the Hotel Saringongko Pringsewu, as evidenced 

by the tcount 2,322 > ttable 1,720. There is an effect of the division of working 

hours on labor turnover in Sarinongko Pringsewu Hotel employees, as evidenced 

by the value of tcount 4.783 > ttable 1.720. There is an effect of management 

supervision and the division of working hours together on labor turnover in 

Sarinongko Pringsewu Hotel employees, as evidenced by the value of Fcount 

32.779 > Ftable 3.47. The r-square value is 76.6%, it can be interpreted that the 

management supervision variable and the division of working hours contribute 

76.6% to labor turnover and the remaining 14.4% is explained or influenced by 

other factors not explained in this study. The number 0.766 is in a strong 

coefficient because it is between 0.600 – 0.800.  
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