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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN PADA TOKO UMMA JILBAB
PRINGSEWU TAHUN 2025

Agil Nazila Lutfah

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis

Penelitian ini mengkaji pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan
pembelian konsumen pada Toko Umma Jilbab Pringsewu tahun 2025. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Sebanyak 96
responden yang merupakan konsumen dari Toko Umma Jilbab Pringsewu
dijadikan sebagai sampel penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas produk dan harga, secara individu,
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Kualitas
produk memiliki nilai t-hitung sebesar 4,573 yang lebih besar dari t-tabel 1,989,
serta nilai signifikansi sebesar 0,000 yang lebih kecil dari 0,05. Ini menandakan
bahwa kualitas produk memberikan kontribusi yang nyata dalam memengaruhi
keputusan konsumen untuk membeli.

Demikian pula, variabel harga menunjukkan pengaruh yang signifikan dengan
nilai t-hitung sebesar 5,747, lebih besar dari t-tabel, dan nilai signifikansi 0,000.
Hal ini menunjukkan bahwa persepsi konsumen terhadap harga yang sesuai
dengan manfaat dan kualitas produk turut mendorong terjadinya pembelian.

Secara simultan, kualitas produk dan harga juga terbukti berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian konsumen, dengan nilai F-hitung sebesar 38,772
lebih besar dari F-tabel 3,09 dan nilai signifikansi 0,000. Kedua variabel ini
mampu menjelaskan 45,5% variabel keputusan pembelian, sementara 54,5%
sisanya dipengaruhi oleh faktor-faktor lain di luar penelitian.

Hasil dari penelitian ini membuktikan bahwa adanya pengaruh kualitas produk
dan harga terhadap keputusan pembelian konsumen pada Toko Umma Jilbab
Pringsewu adalah berpengaruh positif.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian Konsumen, Toko
Umma Jilbab Pringsewu.
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ABSTRACT

The Influence of Product Quality and Price on Consumer Purchasing Decisions
at Umma Jilbab Store Pringsewu in 2025

Agil Nazila Lutfah
Faculty of Economics and Business

This study examines the influence of product quality and price on consumer
purchasing decisions at Umma Jilbab Store Pringsewu in 2025. The research
uses a quantitative approach with a survey method. A total of 96 respondents,
who are consumers of Umma Jilbab Store, were selected as the research sample.

The results show that both product quality and price individually have a positive
and significant effect on purchasing decisions. Product quality has a t-value of
4.573, which is greater than the t-table value of 1.989, and a significance value
of 0.000, indicating a strong influence on the consumer's decision to purchase.

Similarly, the price variable also shows a significant effect with a t-value of
5.747, exceeding the critical value, and a significance level of 0.000. This implies
that consumers’ perception of fair and appropriate pricing in relation to product
quality encourages purchase decisions.

Simultaneously, product quality and price also have a significant combined
influence on purchasing decisions, as shown by an F-value of 38.772, which is
greater than the F-table value of 3.09, with a significance level of 0.000. These
two variables contribute to 45.5% of the variation in purchasing decisions, while
the remaining 54.5% is explained by other factors not examined in this study.

The results of this study prove that product quality and price have a positive

influence on consumer purchasing decisions at Umma Jilbab Store Pringsewu.

Keywords: Product Quality, Price, Consumer Purchase Decision, Umma Jilbab
Store Pringsewu.
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